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Warum wirtschaften Google, Amazon, Ebay, LEGO und
beispielsweise der Apple Appstore so erfolgreich?

Alle vier Unternehmen verkaufen nicht primar Konsumguter,
sondern sie verkaufen Produktionsstrukturen,

in denen sich jeder Laie eine ,Existenz” in globalen Kontexten der
Informationsgesellschaft aufbauen kann.
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Crowdsourcing steigert die Effizienz eines Unternehmens
durch das Know How der Massen.

Wahrend Outsourcing die Produktion in Teilbereiche auslagert,
setzt Crowdsourcing auf die Strategie, die Intelligenz der konsumierenden Massen
(Crowd) zu nutzen und deren Expertenmeinung in allen Fragen des Konsums in die
Produktion einflieen zu lassen.

Nicht mehr Entwickler und Marktforscher sorgen im Crowdsourcing fur das adaquate
Konsumgut, sondern vernetzte Massen und kreative Konsumenten.
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In einer informationellen Netzwerkgesellschaft erzeugen Ideen
Wettbewerbsvorteile.
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Quelle: http://designbyme.lego.com/en-US/default.aspx; 14.01.11
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Open Business Models

z.B: Fotolia: Portal fur professionelle Fotoamateure
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Neue Wertschopfungsketten
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Apple integriert 50.000 aktive Entwickler in die
Softwareentwicklungsumgebung seiner Unternehmensstruktur

iIPhone 3G R
App Store
500 000
verfugbare
Applikationen

10 000 000 000
Downloads im
Januar 2011

http://www.heise.de/mac-and-i/meldung/Countdown-zum-zehnmilliardsten-App-

Quelle:http://www.apple.com/de/iphone/appstore/, 23.03.09
Download-1170005.html: 18.01.11
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Geo Commerce und der Beginn des Semantic Commerce

Michael Jondral
Herrenmoden
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Osterstr
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Geo-Commerce beginnt mit dem Assisted Global Positioning
System (A-GPS)
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Mit Google einen Marktpreis fur seine Intimitat finden?
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Vom ,,Tellerwascher” zu einem App- Millionar

Eugene Lin wurde mit seinen Peekaboo-Girls in Japan
die Nummer 1 in den Entertainment-App-Charts

Peekaboo sales by
country

' us

B japan

Quelle: http://karrierebibel.de/peekaboo-mit-3d-app-girls-zum-

millionar/ 17.01.11

I ] 522/610 e @ 350p s
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Die Geschichte der Stadtentwicklung ist
eine Geschichte der Marktentwicklung

Sinnbezug,
Eigenaktivitat,
Selbstdarstellung,
Leistungsfreunde,
Erfolgsleben,

soziale Anerkennung etc.

bestimmen den
Motivations- und
Anforderungscharakter
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RICHARD
FLORIDA

AUTHOR OF THE RISE OF THE CREATIVE CLASS
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Ubergang von der industriell gepragten Okonomie

zur ,,creative economy*

http://creativeclass.com/richard_florida/books/whos_your_city/ 09.01.2008

Quelle: Richard Florida
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Crowdsourcing, Open Innovation, Open Business, Interaktive
Wertschopfung leiten die Strategien der Kooperationen im Web 2.0

Kooperative Konsumenten
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Open Business Models: Die Ideen kommunizieren die anderen

Quelle: Nach Chesbrough: Open Innovation: 13.10.2007
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,Wahrend der Ersten Welle konsumierten Menschen, was sie selbst produzierten. Sie
waren weder Produzenten noch Konsumenten im herkdommlichen Sinne. Statt dessen
waren sie, wie man sagen konnte, Prosumenten (prosumers).“ (Toffler 1980, 273)

Produktion des Prosumers in 1. Generation

Produktion fur den Eigenverbrauch in einer Gesellschaft

i

Konsumieren Produzieren

—

Quelle: Toffler, Alwin, Die Zukunftschanche 1980, 273
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,,Die Industrielle Revolution trieb einen Keil in die Gesellschaft“
Produzenten produzierten im Sektor B der Geldwirtschaft
Konsumenten konsumierten im Sektor A der Geldwirtschaft (Toffler 1980,273)

Produktion des Prosumers in 2. Generation

Sektor A Sektor B
Unsichtbare Okonomie Sichtbare Okonomie
ohne Marktpreise zu Marktpreisen

s

1. Konsumieren der Marktprodukte

der Geldwirtschaft ) .
2. Fur den Markt unsichtbare Produktion Produzieren fur

fir den Ei b h 2B W h den Markt

ur den Eigenverbrauch, z.B. Waschen, der Geldwirtschaft

Putzen und Kindererziehung

—
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In der 3 Generation des Prosumers geht es dann nicht mehr ,,um die Alternative
Arbeitszeit oder Freizeit, sondern um bezahlte Arbeit in Sektor B oder unbezahlte,
selbstbestimmte Arbeit in Sektor A.“ (Toffler 1980, 283)

Produktion des Prosumers in 3. Generation

Sektor A Sektor B
Unsichtbare Okonomie Sichtbare Okonomie
ohne Marktpreise | zu Marktpreisen

Der produzi

Der ,,computerunterstutzte Kunde* produziert einen Teil des Produkts in
Sektor B, um seinen Konsum in Sektor A nach eigenen Wiinschen
maRgeschneidert zu erhalten.

I
er zahlende KonW

Intransparent ist, ob der computerunterstiitzte Konsument starker seine Kosten
reduziert oder starker den Gewinn des Unternehmens steigert.
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Open Innovation, Open Business, Crowdsourcing, Interaktive
Wertschopfung leiten die Strategien der Kooperationen im Web 2.0

Kooperative Konsumenten
. — . -
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,Wie bereits erwahnt, wird der Kunde eines Tages seine Spezialwiinsche per
Computer oder Telefon direkt in den Fertiqungsprozel8 der Autofabrik
einprogrammieren konnen.“(Toffler 1980, 284)
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Der arbeitende Prosument

. Die Arbeitskraft des Prosumenten wird von Unternehmen eingesetzt.

. Ehemals ,private” Téatigkeiten des Konsument gehen in die
Wertschopfungskette der Unternehmen ein.

. Der Prosument integriert sich weitgehend ohne rechtlichen
Arbeitnehmerschutz in die Produktionsstrukturen des
Unternehmens.

. ,Werden Konsumenten zunehmend gezwungen, produktive
Leistungen fur Unternehmen zu ubernehmen, muss gefragt werden,
wem dabei primar der daraus entstehende Nutzen zufallt und wer
demgegenuber vor allem Nachteile hat.” (Vol3, G. Rieder K.: 2005,
S. 228, Der arbeitende Kunde)

Quelle: vgl.: http://www.arbeitenundleben.de/ako-start.htm
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Spiegeltitel vom 10.01.2011

DEH BPIEEEL Das Crowdsourcing-Prinzip lautet:

Nutze die Arbeit der Massen, verteile
einen Teil des Gewinns an sie und
nutze den anderen Teil fur das
Wachstum der eigenen
Unternehmung.

Prinzip der Web. 2.0 Unternehmen:
Stelle alles bereit, was freiwillige
Mitarbeiter bendtigen, um sich selbst
in der Produktion zu verwirklichen.

Ihr Lohn besteht in der sozialen
Anerkennung untereinander und in
dem Stolz, an dem einer grol3en

nle FACEBOOK & CO
llnersattllchen

TDEMN-GESCHAFTE MIT PRIV N DATEM

Quelle: http://lwww.spiegelblog.net/spiegel-titel-facebook-co-die-unersattlichen-

schlicht-verlogen.html
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Vier Verhaltnisse von kommunizieren und produzieren
des Prosumers in 3 Generation auf “sichtbaren® Markten

1. kommunizieren und
nicht produzieren

2. kommunizieren und
produzieren

Auf Markten
erfolgreich: Web 2.0: Social commerce Open Innovation - Crowdsourcing:
Social- Produktion semiotischer |deoraes]
commerce Marktorientierung im Bereich Produktion von Innovation in den
der Stil- oder Lebens- Unternehmen
weltgruppen
Bewirtschaftung des Lebenstils | Bewirtschaftung der Kreativitat
3. nicht kommunizieren 4. nicht kommunizieren und
) und produzieren nicht produzieren
Auf Markten
(noch) nicht Web 3.0: Datenhandel Identitat 2.0: Identitatshandel
erfolgreich:
_ Produktion geo-semantischer Produktion marktfahiger Identitat als
ggrr:fnr::g; Marktorientierung im globalen | Sozialintegration in die

Datamining
Bewirtschaftung
personenbezogener
Standorte

computervermittelte
Netzwerkgesellschaft
Bewirtschaftung der Identitat einer
Person

Prof. Dr. Andreas Schelske 1 8
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Social Commerce: kommunizieren und nicht produzieren
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1 B0 1 00 ol 1 ¢ e
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facebook.

Soziale Beziehungen haben hochsten Spekulationswert:
50 Milliarden Dollar nach Eigentumsverhaltnissen berechnet

WindowsLiveWriter/cover-facebook.jpg, 10.01 .08 ht_tp://v_vww.stern.de/digital/online/neues-kapital-ist-

Quelle: http://wickedstageact2.typepad.com/life_on_the_wicked_stage_/
facebook-50-milliarden-dollar-wert-1639587.html 19.01.11
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Crowdsourcing - Open Innovation: kommunizieren u. produzieren

Google code

Featured Products

Android
@ App Engine
Google A
Google Web Toolkit

Froject Hosting

29N

Mare products =

s Marketplace

Developer Resources

ES, APlS & Tools
‘ APls Console

G Code Playground

5 Iaobile

News

More about the Chrome HTML Video Codec Change
Chromium Blog - January 14, 2011

There has been a lot of discussion regarding this week's an
changes to HTML video codec support in Chrome. The future

OSUDSL's Code-in results are in!

Google Open Source Blog - January 14, 2011

The Oregon State University Open Source Lab (OSL) particip
Google Code-in contest, and we're pleased to report that the

#| Have Androids. Will Travel.

#® Android Developers Blog - January 13, 2011
.| [The first part of this postis by Reto Meier . —
Berlin to the Ice Bar in Stockholm, from four ¢

Chrome enables open innovation
Google Open Source Blog - January 13, 2011

Wertsteigerung in der
Produktion innovativer Kom-
munikation zwischen ansonsten
isolierten Akteuren

Gewinn fur das Unternehmen:
Bewirtschaftung des Kreativitat

Earlier this week, Google announced that Chrome 's HTMLS &ltvideo&gt, support will
change to match codecs supported by the open source Chromium project. Chrome will

supportthe WebM...

App Engine team appearances Winter 2011
Google App Engine Blog - January 13, 2011

The Google App Engine team has launched some significant features recently, including:
High Replication Datastare, Channel API, Always On, Warm Up requests, longer 10-minute

(vs. 30-second) limit for...

Gingerbread NDK Awesomeness
Android Developers Blog - January 11, 2011

Development...

[This postis by Chris Pruett, an outward-facing Androider who focuses on
the world of games. —Tim Bray] We released the first version of the Native

500 000 verfugbare Applikationen
10 000 000 000 Downloads im Januar 2010

Quelle: http://code.google.com/intl/de-DE/ 16.01.11
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Semantic Commerce: nicht kommunizieren und produzieren

Wertsteigerung: Produktion konsumistischer Vernetzung der Dinge

Gewinn fur das Unternehmen:
Bewirtschaftung personenbezogener Standorte

e

‘:ﬁs?w

s '-=..='-:||..
1”:”6:5*'&'

%miﬁ Ffﬁfﬂ/’}’?" i

é i .

Prof. Dr. Andreas Schelske
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Quelle: http://senseable.mit.edu/wikicity
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Identitatshandel: nicht kommunizieren und nicht produzieren

_ Wertsteigerung: Produktion marktfahiger ldentitat als Sozialintegration

Gewinn des Unternehmens: Bewirtschaftung der Identitat einer Person
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Quelle: Inspiriert durch Hansen & Rost, 2002, S. 26, Datenschutz durch computerunterstiitztes

Identitatsmanagement; In: Kubicek, Herbert; Innovation@Infrastruktur

Daten in
sozialen Netzwerke

ri _ -
J Teil- ~a ——
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[} b - . Tilet
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Fragen der Verteilungsgerechtigkeit in dem Paradigma
neuer Wertschopfungsketten fiir den Prosumer in 3 Generation

1. kommunizieren und
nicht produzieren

2. kommunizieren und
produzieren

Auf Markten

erfolgreich: Web 2.0: Social commerce Open Innovation - Crowdsourcing:

Social- Ideenhandel

commerce Zu welchem Marktpreis lassen | Zu welchem Marktpreis lassen
Konsumenten ihren Lebenstil Konsumenten ihre Kreativitat
bewirtschaften? bewirtschaften?
3. nicht kommunizieren |4. nicht kommunizieren und

) und produzieren nicht produzieren

Auf Markten

(noch) nicht Web 3.0: Datenhandel Identitat 2.0: Identitatshandel

erfolgreich:

_ Zu welchem Marktpreis lassen
Semantic- Konsumenten ihre Zu welchem Marktpreis lassen
commerce

personenbezogenen
Standorte bewirtschaften?

Konsumenten ihre Identitatsbildung
bewirtschaften?

Die Arbeit an dem ,,Allgemeingut” der ,,stadtischen Struktur*
machen die anderen, den Gewinn nutzen wir.
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Die Arbeit machen die anderen,

den Gewinn nutzen wir.
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Die Web 2.0 Zeitung
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Schrift A A A RSS Montag, 17. Januar 2011 | 12:32 Uhr

Abo | Einzelheftbestellung | der Freitag Kollektion

L ]
er mltag &E{Bﬁm&gg;‘g:& Seite durchsuchen Q,
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Politik = Kultur | Alltag
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1.'- Gesine Litzsch die "Super Nannv™
der Politik

Positionen

Joachim Petrick [ () 100 ]

Streit-

puatict »

Unplugged: Frustriert,

Tunesien | 15.01.2011 | 10:50 gelangweilt, einsam?
Lutz Herden Caszandra [ (J g8 ]
Der Ofen gliiht noch
) o ) ) Redaktion
Ein Land will sich von 23 Jahren Diktatur befreien, aber
noch ist keine Regierung in Sicht, die aus einem Es gab nie ein leeres Land
g £ ; . Mario Damolin [ (J 49 ]

politischen Umsturz einen sozialen Umbruch werden
lieBe > mehr

Quelle: http://www.freitag.de/ 17.01.11
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Monatliches Brutto-Einkommen freier Journalisten in Deutschland

(in Prozent)

Freie Journalisten 2008

Journalismus in Deutschland 2005

n=1362 n=1439
bis 1000 Euro 28,8 - 8,1
1001 bis 2000 Euro 27,1 \ 35,0
2001 bis 3000 Euro 19,8 \ 38,3
3001 bis 4000 Euro 11,6 11,9
4001 bis 5000 Euro 6,8 4,9
5001 bis 6000 Euro 2,1 1,2
6001 bis 7000 Euro 1,5 0,4
mehr als 7000 Euro 2,3 0,2

Frage: Konnen Sie abschatzen, wie viel Geld Sie zurzeit durch |hre journalistische Tdtigkeit in einem durch-
schnittlichen Monat nach Abzug der Betriebskosten und vor Abzug der Steuern einnehmen (Bruttoverdienst)?

Freie Journalisten in Deutschland Berufsstruktur, Selbstverstandnis, Arbeitszufriedenheit und

Quelle: Prof. Dr. Michael Meyen, Dipl.-Journ. Nina Springer, Senta Pfaff-Ridiger M.A.
Auftragsentwicklung 2008.
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